. CERTIFICAM
[SYSTE%J PERFORMANTA

CHESTIONAR DE IDENTIFICARE S| EVALUARE PRELIMINARA PENTRU CERTIFICAREA
SISTEMULUI DE MANAGEMENT

¢ Chestionarul este destinat obtinerii datelor de identificare ale solicitantului si a sistemului aplicat, stabilirii numarului
necesar de zile de audit, calcului costului certificarii.

¢ Completarea corecta si exacta a chestionarului previne necesitatea unei vizite de preevaluare pentru colectarea tuturor
datelor.

¢ Informatiile continute in acest chestionar vor fi considerate confidentiale si nu vor fi divulgate unei terte parti fara
consimtamantul solicitantului.

¢ Chestionarul va fi completat de catre persoane competente, delegate de conducerea organizatiei solicitante.

¢ Daca chestionarul de certificare se refera la mai multe activitati sau mai multe locuri de fabricatie, este necesar sa se
completeze cate un formular dintre acestea.

¢ Va3 rugam sa raspundeti la fiecare intrebare in parte. Cele mai multe intrebdri nu necesita decat un raspuns prin ,,DA” sau
,»,NU”". Dacad intrebarea se referd la o cerinta neaplicabild, se marcheaza , NA"”.

¢ in cazul in care spatiul necesar nu este suficient se pot adduga foi suplimentare. Acestea vor fi numerotate n ordine ca
anexe si acest lucru se va mentiona in tabel.

¢ Chestionarul completat impreuna cu anexele sale, se va returna la SYSTEMA.

. INFORMATII GENERALE PRIVIND SOLICITANTUL

Denumirea Societatii:

(inclusiv statut juridic)

Adresa (sediu):

(completa, inclusiv cod postal)

Detalii privind organizatia Cod Fiscal: Reg. Com (J):

Banca: Contul:

Nr. filiale/puncte de lucru: Se mentioneaza nr. de filiale/puncte de lucru (in afara sediului) care se doresc a fi
incluse in procesul de certificare, urmand a se completa pentru fiecare un astfel de
chestionar

Telefon /FAX: Email:

Director General (Manager): Telefon:

Nume:
Email:

Persoana de Contact: Nume: Telefon:

Functie: Email:

Il. INFORMATII DESPRE PRODUCTIE / SERVICII

Domeniul de certificare
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Cod CAEN principal/IAF

lll. INFORMATII DESPRE STRUCTURA ORGANIZATORICA

NR. ANGAJATI < numar Total
- angajati la fata locului (on-site) <« persoane care se afla permanent la fata locului
- angajati in afara locatiei (off-site) < persoane care lucreaza ,in afara locatiei” de ex. agenti de

vanzari, soferi, personal pentru depandri etc.

- personal management

/I\

personal management/administrativ

- in dezvoltare / proiectare

/I\

personal in proiectare, cercetare/dezvoltare

- direct productivi (productie)

- subcontractanti ?

- se lucreaza pe schimburi ? |:| NU |:| DA | Cate schimburi:

- service / sustinere dupa vanzare

- sarcini repetitive < o proportie semnificativa din personal efectueaza functii
simple similare

IV. STRUCTURA SISTEMULUI DE MANAGEMENT

Standard aplicabil? [ ]1s09001:2015 [ _]1SO 14001:2015 [ ]150 45001:2018
[ 1150 22000:2018 [ | 1SO/IEC 27001:2022 [ ]150 13485:2016

Cerinte neaplicabile?

Procese externalizare?

Sistem integrat? [_| NU [_] DA —in cazul sistemului integrat v rugdm rispundeti la urmatoarele intrebéri:

e Documentatia este integrata? |:| DA |:| NU
e Analiza efectuata de management ia in considerare strategia globala a afacerii? [ ]pA [ INu
e Abordare integratd a auditurilor interne? [ ]pA [ INu
e Abordare integrata a politicilor si obiectivelor? |:| DA |:| NU
e Abordare integrata a proceselor sistemului? [Ioa [Inu
e  Abordare integratd a mecanismelor de imbunitatire (actiuni corective; misurare si imbunatatire | [ IDA [ NU
continuad)?
e  Responsabilitatile si suportul managementului integrat. |:| DA |:| NU

V. INFORMATII PRIVIND CERTIFICARILE DETINUTE

SM a facut obiectul altor evaluari totale sau partiale ? Cand ?

De catre cine si in ce calitate?

Ati primit consultanta? |:| DA |:| NU
De la cine?
Mai detineti alte certificate? [ ]pA [ INu

Pentru sisteme de management

Pentru produse/servicii
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Este un transfer de la un alt [ |pA [ INU

Organism de Certificare? Daca Da, va rugam sa ne transmiteti o copie a ultimului raport de audit si a certificatului
actual in vigoare

Motivul transferului:

VI. MOTIVELE PENTRU CARE SOLICITATI CERTIFICAREA

La cererea beneficiarilor/licitatii

Pentru imbunatatirea pozitiei la export

Pentru cresterea increderii in activitatea Dvs.

Este o politica a asociatiei din care faceti parte?
Pentru a indeplini cerintele reglementdrilor in vigoare
Pentru a creste eficienta activitatii societatii

Pentru imbunatatirea produsului

Altele

I

VII. ALTE INFORMATII CONSIDERATE DE SOLICITANT A FI RELEVANTE

Va rugam sa anexati si un material de prezentare, o brosura daca aveti.

Persoana responsabild cu completarea acestui chestionar:
Nume:

Functie:

Data: Semnatura

Pentru buna intelegere a cerintelor dvs., pentru transmiterea de noutati in legatura cu prezenta solicitare cat si
pentru informarea continua cu privire la alte produse din portofoliul nostru sau campanii de marketing, va dati
acordul, prin semnarea prezentului document, pentru folosirea de catre noi a datelor cu caracter personal
aferente angajatilor companiei Dvs. cu care noi intram in contact, totul in acord cu Regulamentul (UE) 2016/679.
Utilizarea acestor date poate continua si daca nu intervine un contract de prestari servicii intre parti cu exceptia
cazuluiin care va exprimati expres dorinta ca aceste date sa fie sterse din baza noastra de date. Pentru mai multe
detalii cu privire la Politica de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal, va rugam sa consultati site-ul nostru
http://systemaglobal.ro/politica-de-prelucrare-a-datelor-cu-caracter-personal/.

ANEXE

Domeniu
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